Ougendhilfe Region _‘l JUCON

Kooperatives Qualitatsmanagement der Jugendhilfe Region Heilbronn-Franken

Information fir Teilnehmende der Online-Veranstaltungen
(1. & 2. Teil der Grundschulung)

Sehr geehrte Damen und Herren,
liebe Teilnehmende,

es freut uns, Sie bei der 3-tdgigen Grundschulung des kooperativen Qualitdtsmanagements der
Jugendhilfe Region Heilbronn-Franken begriif3en zu dirfen.

Im Vorfeld die wichtigsten Informationen:

Die QMF-Grundschulung gliedert sich in zwei Online-Veranstaltungen und einen Praxisiibungstag
in Prasenz.

Beginn und Ende: 1. Tag von 09:00 Uhr bis 13:00 Uhr (Online)
2. Tag von 09:00 Uhr bis 12:00 Uhr (Online)
3. Tag von 09:00 Uhr bis 16:00 Uhr (Prasenz)

Erst mit der Teilnahme an allen drei Schulungseinheiten gilt die Grundschulung als erfolg-
reich absolviert und die Teilnehmenden erhalten eine Teilnahmebescheinigung.

Priméres Ziel der Veranstaltungen ist es, dass Sie die Instrumente des QMF kennenlernen und
Handlungssicherheit erlangen. Aber auch die Kooperation und der entsprechende Erfahrungsaus-
tausch nehmen eine wichtige Rolle ein. Neben Inputs und dem Austausch im Plenum werden wir
Gruppenarbeiten fir praktische Erfahrungen mit den Instrumenten nutzen.

Die Online-Veranstaltungen (1. & 2. Teil) finden tiber Microsoft Teams statt. Wir bitten alle Teilneh-
menden bereits im Vorfeld die technischen Voraussetzungen zu prifen.

Der Link zu den Online-Veranstaltungen (1. & 2. Teil) wird von JuCon etwa zwei Wochen! vor
Beginn der Veranstaltungen an die jeweilige QMF-Koordination zur Weiterleitung an die Teilneh-
menden versendet. Der Teams-Raum ist bereits gegen 08:45 Uhr gedffnet und das Schulungsteam
steht als Ansprechpersonen zur Verfigung. Wir bitten um die aktive Teilnahme mit Kamera und
Mikrofon!

Bei einem Ausfall einer referierenden Person muss ein neuer Zugangslink erstellt werden, welcher
dann Uber JuCon oder direkt vom Schulungsteam an die zustandige QMF-Koordination versendet
wird. Zusatzlich werden die Teilnehmenden im urspringlichen Teams-Raum Uber die neuen Zu-
gangsdaten informiert. Nach einer Stunde wird der Teams-Raum geschlossen.

Wir freuen uns auf den gemeinsamen Austausch.

Ihr Schulungsteam

! Falls sich die QMF-Koordination zu dieser Zeit in einer Abwesenheit befindet, sollte friihzeitig eine Ersatz-Mailadresse
angegeben werden.
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